
Valle dei laghi
INCONTRO OPERATORI – 25 NOVEMBRE 



LA NOSTRA MISSION
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Stay 
young
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…a gestore 
della 

destinazione

Da 
promotore…

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



coinvolgimento
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+10 Tavoli di Lavoro attivati

Garda Trentino NextGEN

Conferenza del Turismo

+80 riunioni tra APT, Comuni 
e Comunità di Valle

+10 incontri con +500 
partecipanti

Eventi per partner e 
associazioni

+1000 partner che credono e 
investono nel territorio

+800 visite e incontri 
assistenza con operatori

Team Partner Service

Un‘apt per il territorio

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Creazione Consorzio APT, confronto 
costante con Trentino Marketing e 
Agenzia Territoriale d’Ambito

Ripresa progetto Garda Unico insieme a 
Veneto e Lombardia 

Sistema trentino | gardesano

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Progetto VALLE DEI LAGHI
Nuovo concept di ricettività per la Valle 
dei Laghi, con focus su sviluppo sinergie 

tra sistema ricettivo ed esperienze 
enoturistiche 

Attivazione sportello per ricettivo 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



sostenibilità
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2024-2025
PERCORSO GSTC

Certificazione del Global Sustainable

Tourism Council per la sostenibilità

ambientale, sociale, economica e culturale 

del turismo.

Due livelli:

- Destinazione Garda Trentino

- +20 strutture ricettive

Output: Strategia di gestione responsabile 

della destinazione e piano di azioni 2030

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



Qualità:
prodotto / EVENTI
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OUTDOOR PARK GARDA TRENTINO

- Progetto sovracomunale che coinvolge comuni, 
comunità di valle (enti firmatari), PAT ed altri enti ed 
associazioni.

- Contenitore di infrastrutture outdoor rivolte ad un 
«target turistico» (catasto).

- Pianificazione e Sviluppo integrato delle attività
outdoor accessibile ad ospiti e comunità locale.

- Istituzione dei Garda Rangers per la manutenzione 
ordinaria e straordinaria dei percorsi e falesie 
dell’Outdoor Park.

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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GARDA RANGERS

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Your eyes, our job

Nuovo sistema facile, veloce 
e geolocalizzato per 
segnalare eventuali 
problemi sui percorsi del 
Garda Trentino.

gardatrentino.it/InAction

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Arredo outdoor

Realizzazione e posa di elementi di arredo outdoor – panchine, 
portabici, bacheche panoramiche… - in punti significativi e strategici 
dell’ambito

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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COLONNINE BIKE STOP

Posizionamento di nuove 
colonnine bike stop per 
manutenzione bici ed eventuale 
ricarica. 

• 28 Alto Garda
• 5 Comano
• 10 Valle dei Laghi
• 8 Valle di Ledro 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Nuova segnaletica mtb – certificazione itrs

Proseguo della sperimentazione della 
nuova segnaletica MTB nell’ambito 
Garda Trentino.

CERTIFICAZIONE ITRS: Garda 
Trentino sarà la prima destinazione 
certificata ITRS. 

Dopo mappatura e raccolta tramite 
apposita APP di tutti i percorsi e degli 
elementi che contraddistinguono 
ITRS (diff. tecnica, fisica, esposizione e 
wilderness) sono in fase di 
elaborazione i risultati. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione ORDINARIA percorsi mtb

Interventi di manutenzione ordinaria dei 
percorsi MTB dell’Outdoor Park Garda Trentino 
che prevedono pulizia del sedime dei sentieri, 
manutenzione canalette di scolo, sfalcio erba, 
taglio piante cadute.

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione straordinaria percorsi mtb 
– SKILL PARK BUSATTE

Recupero e ripristino di un’area nei pressi 
delle Busatte per avvicinare bambini e 
principianti al mondo della MTB e affinare la 
tecnica di guida di biker più avanzati  
grazie a percorso dedicato e varianti 
con diverse difficoltà tecniche.

Inaugurato giugno 2025

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione straordinaria percorsi mtb

Manutenzione straordinaria di alcuni percorsi MTB

Principali lavori 2025:
-Croz dei Pini-Brozza-Oltra (febbraio 2025)
-Pietramurata-Ville del Monte-Malga Zanga-Cavedine (autunno 2025)

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione straordinaria percorsi mtb

Stabilizzazione del fondo dei percorsi tramite l’utilizzo di legante naturale steso a 
spruzzo in zona Dro/Drena e Comano. Posa di ulteriori canalette per migliorare il 
deflusso dell’acqua ed evitare l’erosione del sedime. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione ORDINARIA sentieri escursionistici

Sfalcio erba, sistemazione del sedime, posa e 
controllo segnaletica, realizzazione staccionate  

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Valorizzazione aree di particolare pregio:
lago di tenno e monte brione 

Ideazione e realizzazione di specifici pannelli per comunicare 
l’importanza ed il valore di due aree di particolare pregio sottoposte a 
forte carico antropico come il Monte Brione e il Lago di Tenno. 

Al Lago di Tenno oltre ai pannelli è stata rafforzata la segnaletica; sul 
Monte Brione i pannelli sono provvisori in attesa della posa definitiva. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione ORDINARIA ponale

Regolare sfalcio erba e pulizia canalette lungo Sentiero del Ponale + Bypass

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Valorizzazione mondo ponale

Sviluppo di un nuovo concept 
per il Sentiero del Ponale per 
la valorizzazione non solo del 
percorso, ma del «Mondo 
Ponale» tramite installazioni, 
bacheche e segnavia per 
migliorare l’esperienza degli 
utenti. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione vie ferrate

Regolare manutenzione delle vie ferrate dell’Outdoor Park: Sallagoni e Colt.

Posa bacheche informative aggiornate presso le vie ferrate del Garda Trentino. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Via ferrata sallagoni 

Lavori di disgaggio, pulizia e 
attrezzatura della Via Ferrata 
Caduti di Nassiriya, il naturale 
proseguimento della Via 
Ferrata Rio Sallagoni.

Inaugurata a marzo 2025

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Via ferrata CHE GUEVARA 

Per conto del Comune di Dro, manutenzione 
straordinaria della via ferrata Che Guevara

Via ferrata riaperta a fine giugno dopo 4 anni. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Manutenzione falesie

Regolare manutenzione delle 
falesie dell’Outdoor Park (eccetto 
Arco che ha un accordo diretto).

Verifica geologia delle falesie 
storiche del Garda Trentino 
per un aggiornamento dei 
documenti e per verificare 
necessità o meno di interventi 
straordinari e conseguente 
manutenzione straordinaria. 

Posa di bacheche con informazioni 
aggiornate su vie e consigli di 
sicurezza. 

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Prodotti turistici

OUTDOOR FRIENDLY

VACANZE CON GUSTO 

INVERNO 

MICE

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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- Strumenti di sistema per 
diffondere la cultura
enogastronomica (Carta dell’olio, 
MateriaPrima)

- Formazione per operatori (es. 
viaggi studio per frantoiani e 
vignaioli)

- Sviluppo di sentieri tematici
(Sentiero dell’Olivo, Sentiero della 
Noce, Sentiero della Nosiola)

- Valorizzazione
dell’enogastronomia in manitera
trasversale nell’attività aziendale
(es. grandi eventi, PR)

ENOGASTRONOMIA

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



EDIZIONE 2025

VACANZE CON GUSTO
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− Rete di 50 produttori 

e 59 ristoranti

− Brochure stampata in 

12.000 copie

− gardatrentino.it/food

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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ENOTURISMO

Collaborazione con le cantine per 
valorizzare il territorio come destinazione 

enoturistica.

Focus: Esperienze in cantina · Sentiero 
della Nosiola · Storytelling sul vino · 

Eventi enoturistici

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Eventi prodotto
Bike Festival

Rock Master

Mese del Gusto

Trentino Business Run

Finale Golden Trail World Series

+70 regate 

+ 200 eventi supportati / co-organizzati

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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MESE DEL GUSTO
28 settembre – 9 novembre

− Rete per la cross promotion e lo scambio di best 

practice tra gli eventi del Mese del Gusto

− Immagine e promozione coordinata (materiale 

cartaceo, web, social media, materiale di visibilità in 

loco e ooh)

− Azioni di PR 

− Creazione di esperienze appetibili per un pubblico 

turistico e prenotabili online

− Coinvolgimento della ristorazione (es. menù 

tematici)

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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GARDA TRENTINO 
experience
+150 proposte

+12K singole experience vendute

+280K fatturato

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



Qualità: promozione
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+15% Sessioni

1278k sessioni
contro 1106k nel 

2024

+ 7% Utenti

762k utenti contro i 
712k del 2024

+5% Visualizzazioni

2769k 
visualizzazioni di 
pagina contro le 
2626k del 2024

-2% visualizz. 
/utente attivo

3,64 le pagine per 
utente del 2025 

contro le 3,70 del 
2024

GardaTrentino.it  | gen/set 2025 vs gen/set 2024

*dati da GA4: comprendono solo le sessioni con il consenso al 
tracciamento (cookie). Il tasso di consenso è di circa il 50%.

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Social media:
+254K follower @gardatrentino

Gestione autonoma profili Bike Festival, 
Rock Master, Trentino Business Run...

Campagne digital

Newsletter

…

Performance marketing

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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CAMPAGNE DEDICATE

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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EVOLUZIONE FATTURATO FERATEL (GARDATRENTINO.IT)

Fatturato totale 2025: 1,7 ML €

GENNAIO FEBBRAIO MARZO APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE

2025 2024

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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300 media incontrati sul 
territorio e all’estero

3 Eventi stampa:
Londra
Milano
Vienna

+500 uscite
+6 ml € valore economico

ATTIVITà PR

E attività di crisis management!

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Partecipazione a fiere e 
workshop all’estero (es. USA)

Stampa mappe e brochure

3a edizione BLU

+15 giornate shooting

Sport Ambassador

ALTRE ATTIVITà

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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GUEST EXPERIENCE (al 31.10)

9 punti sul territorio 

+46,2K visitatori uffici
+8,7K contatti telefonici

Ufficio Sarche
+700 visitatori

+500 contatti telefonici

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



Qualità: attività b2b
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Crew Card

+1000 richieste
+140 servizi a disposizione

Garda Trentino Academy

+60 incontri 
+700 partecipanti

#bestplacetowork

Jobs

860 candidature raccolte

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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COMUNICAZIONE B2B
Sito partner.gardatrentino.it

Garda Trentino News
Conferenze e comunicati stampa

Whatsapp
Gruppi FB
Linkedin

TV Locali…

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



DATI STATISTICI
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Presenze gennaio–agosto / totale / 2017-2025

630.174 636.651 632.625 625.958 650.213 728.760 694.361 654.899 684.732

2.241.644 2.202.562 2.205.563

737.997

1.377.936

2.217.833 2.350.632 2.432.216 2.435.442

2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4 2 0 2 5

Stranieri

Italiani

2.871.818 2.839.213 2.838.188

1.363.955

2.028.149

2.946.593 3.044.993
3.087.115 3.120.174

Gennaio – agosto: +1,1% presenze

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Presenze gennaio–agosto / movimento valle dei laghi / 2017-2025

21.433 23.308 23.262
26.924 27.907

32.149 28.736
32.844 30.782

25.075 20.947 23.661

7.052

14.681

26.995
29.281

34.997 36.878

2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 2 0 2 4 2 0 2 5

Stranieri

Italiani

46.508
44.255

46.923

33.976

42.588

59.144 58.017

67.841 67.660

Gennaio – agosto: -0,3% presenze

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Top 10 mercati / gennaio-agosto valle dei laghi 2025

ITALIA
46%

GERMANIA
19%

PAESI BASSI
15%

AUSTRIA
3%

BELGIO
3%

REPUBBLICA CECA
2%

POLONIA
1%

FRANCIA
1%

REGNO UNITO
1% DANIMARCA

1%
ALTRI

8%Nazione Presenze % del totale

ITALIA 30.782 45,5%

GERMANIA 13.120 19,4%

PAESI BASSI 10.187 15,1%

AUSTRIA 1.910 2,8%

BELGIO 1.820 2,7%

REPUBBLICA CECA 1.268 1,9%

POLONIA 915 1,4%

FRANCIA 878 1,3%

REGNO UNITO 684 1,0%

DANIMARCA 612 0,9%

ALTRI 5.484 8,1%

TOTALE 67.660

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Confronto mercati / gennaio-agosto 2025 valle dei laghi vs 2024 vs 2023

Nazioni 2023 2024 2025 2025
su 2024

2025
su 2023

ITALIA 28.736 32.844 30.782 -6,28% 7,12%

GERMANIA 10.794 12.753 13.120 2,88% 21,55%

PAESI BASSI 8.320 10.080 10.187 1,06% 22,44%

AUSTRIA 1.626 1.838 1.910 3,92% 17,47%

BELGIO 1.038 1.132 1.820 60,78% 75,34%

REPUBBLICA CECA 703 1.002 1.268 26,55% 80,37%

POLONIA 859 836 915 9,45% 6,52%

FRANCIA 652 802 878 9,48% 34,66%

REGNO UNITO 439 819 684 -16,48% 55,81%

DANIMARCA 518 382 612 60,21% 18,15%

ALTRI 4.332 5.353 5.484 2,45% 26,59%

TOTALE 58.017 67.841 67.660 -0,27% 16,62%

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Presenze per tipologia valle dei laghi/ 2025 vs 2024 vs 2023

Categoria
2023 2024 2025

2025 su 

2024

2025 su 

2023

Alberghi 16.569 15.294 15.572 1,8% -6,0%

Campeggio 23.725 26.126 26.540 1,6% 11,9%

Esercizi complementari 17.723 26.421 25.548 -3,3% 44,2%

Totale complessivo 58.017 67.841 67.660 -0,3% 16,6%

PRESENZE VARIAZIONE

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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PERMANENZA MEDIA TOTALE GENNAIO -AGOSTO

4,09

4,03

3,99

3,73

4,14

4,06

3,98

3,92

3,84

3,50

3,60

3,70

3,80

3,90

4,00

4,10

4,20

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Permanenza Media

* Dato provvisorio (mesi autunnali hanno permanenza più lunga)

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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PERMANENZA MEDIA valle dei laghi GENNAIO -AGOSTO

3,21

2,89 2,97

3,56
3,71

3,33
3,15

3,37
3,28

0,00

0,50

1,00

1,50

2,00

2,50

3,00

3,50

4,00

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

* Dato provvisorio (mesi autunnali hanno permanenza più lunga)

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Settembre 2025
-1,6% arrivi / -10% presenze

Gennaio – Settembre

+2% arrivi / -1,4% presenze

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



Come si calcola?
Numero presenze / numero abitanti

MEDIA GARDA TRENTINO: 58,9
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CONCENTRAZIONE PRESENZE 2024

70,9

97

35,6

23,4

7,7

14,7

48,7

6,9

279,3

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



DATI PERFORMANCE
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H-benchmark

Campione di 33 strutture, aprile-settembre 2025
Confronto con anno precedente

86,3% 
(+2,1)

OCCUPAZIONE

203,6€ 
(+7,4)

ADR
Prezzo medio vendita camera

175,7€
(+10,5)

REVPAR
Ricavo medio per camera 

disponibile

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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TRAVEL APPEAL

90,2 (+1,2%)

Livello di soddisfazione 
utenti a partire dalle 

tracce digitali

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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GARDA GUEST CARD

+1,3K card emesse (=)

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



Prossimi step
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Confronto costante con Amministrazioni
Comunali e attori territoriali per sviluppo
progettualità inserite nel masterplan di 
destinazione e progetti successivi.

CONSIGLIO turismo

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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PERCHé TURISMO

2° edizione: focus su 
impatto sociale

11 dicembre: 
Garda Tourism Factory

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Allargamento 
garda rangers

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.



74

Sentiero 
della nosiola

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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LA PAROLA A VOI!

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Follow us!

GRUPPO FACEBOOK OPERATORI
WHATSAPP

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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Roberta Gelmini 
Team Lead Partner Service
T: +39 0464 025 419
M: +39 342 8582590
roberta.gelmini@gardatrentino.it

Veronica Armellini
Partner Service 
T: +39 0464 025 433
M: +39 349 3918006
veronica.armellini@gardatrentino.it

Silvia Ricca 
Partner Service 
T: +39 0466 894661
M: +39 349 5765697
silvia.ricca@gardatrentino.it

Natalia Pellegrini 
Partner Service 
T: +39 0464 025 445
M: +39 371 359 0557
natalia.pellegrini@gardatrentino.it

CONTATTI

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.

mailto:roberta.gelmini@gardatrentino.it
mailto:veronica.armellini@gardatrentino.it
mailto:veronica.armellini@gardatrentino.it
mailto:Silvia.ricca@gardatrentino.it
mailto:natalia.pellegrini@gardatrentino.it


78

GRAZIE
gardatrentino.it

PRESENTAZIONE VALLE DEI LAGHI
ITALIAN OUTDOOR.
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